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Catalogo de Productos

Bantotal es la solucion lider en América Latina para resolver
la operativa de mision critica de las Instituciones Financieras
en forma Simple, Completa y Precisa.



El contexto de negocio actual tiende a un
aumento en la cantidad de soluciones
disponibles para los requerimientos de los
consumidores 0 usuarios de servicios, en
las posibilidades de personalizacion de las
mismas, y en la velocidad con que cada
una de ellas se actualiza.

En este entorno, los Sistemas de Core
Banking cumplen un papel clave para que
los Bancos puedan capturar la innovacion
existente, incorporarla con alta velocidad,
llegando a la mayor cantidad de personas
que sea posible, manteniendo un alto
grado de seguridad. Para hacerlo es
preciso que el sistema de Core Bancario
opere como una plataforma.

API First

A diferencia de la tipica integracion a demanda,
en este nuevo paradigma, la APl existe antes que
la implementacion. Cada implementacion puede
tener sus particularidades, pero la APl es la
misma y crece a través de una planificacion
deliberada. Al momento de disefar el sistema se
tiene en mente a aquellos que van a desarrollar
sobre él, contemplando sus necesidades vy
asegurandose de que la API sea auto explicativa
y facil de usar.

Proyectos Agiles

En un entorno donde los cambios son muchos y
la velocidad del cambio es grande se requiere una
aproximacion iterativa e incremental de los
proyectos, asegurando la mayor entrega de valor
en el menor tiempo posible, capturando el
“feedback” del mercado, rapidamente, e
incorporandolo a la solucion en forma constante.

Cloud

Ofrece la posibiidad operar en la nube
viabilizando el desarrollo de nuevos modelos de
negocio que se adapten a los diferentes
contextos e Instituciones Financieras.

Precio por uso

El “pricing” se adapta al nuevo entorno y esta mas
relacionado al uso que a condiciones que estan
perdiendo relevancia en un contexto de
digitalizacion.

Promueve la Integracion

Contrariamente con lo que solia suceder, se
busca la integracion. Por lo tanto, se desarrollan
programas para atraer la innovacion generada
por las startups y facilitar la colaboracion de estas
con las instituciones bancarias reguladas.
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Bantotal es uno de los core bancarios mas reconocidos a nivel internacional, se ha implementado en las principales
Instituciones Financieras de Latinoamérica. Esta experiencia, ha permitido que Bantotal Core, incorpore las mejores
practicas y procesos bancarios.

¢ Qué es lo que aporta Bantotal Core
a una Institucion Financiera?

Procesamiento integral de toda la actividad de una
Institucion Financiera, minimizando la cantidad de
interfaces, disminuyendo la cantidad de proveedores
a gestionar. Resuelve la operativa de la Institucion
Financiera en forma simple, sin errores y con una
gran facilidad de uso.

Integridad de la Informacion. Un solo dato y mdltiples
visiones, evitando la necesidad de realizar
conciliaciones entre el inventario de productos vy la
contabilidad.

Visibilidad de Negocio, disponiendo de informacion
en linea y en tiempo real, incluyendo la Contabilidad.

Un seguro ante cambios regulatorios, soportando la
normativa requerida por los diferentes Organismos
Reguladores.

Conocimiento del cliente y su relacion con la
Institucién Financiera, mediante un sistema de
“cliente  Unico” que permite visualizar el
relacionamiento de cada cliente con la institucion,
para su desarrollo y gestion.

Conocimiento de negocio, a través de 98 procesos
de negocio embebidos en Bantotal Core,
documentados bajo estandares BPMN 2.0, que
acumulan mas de 20 afics de experiencia
internacional y mejores practicas en el mercado
financiero.

Acelerar el “Time-to-Market”, mediante una solucion
altamente paramétrica.

Disminucion del Costo Operativo, automatizando un
porcentaje muy alto de los requerimientos operativos
de una Institucion Financiera, y en forma integrada,
eliminando los costos en los controles de integracion
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CARACTERISTICAS Y FUNCIONALIDADES

Incluye los sistemas nucleo, que son la base
para la operacion de la Institucion Financiera:

e Sistema de Parametros Generales

e Sistema de Parametros De Operaciones

e Sistema de Administracion De Precios

e Sistema de Contabilidad

e Sistema de Impuestos

e Sistema de Definicion y Ejecucion de
Transacciones

e Sistema de Definicion y Resolucion de
Impresos

e Sistema de Seguridad

e Sistema de Autorizaciones

e Sistema de Integracion con Aplicaciones
Externas y Canales De Distribucion
(SOA)

La integracion natural entre los sistemas
nucleo y los sistemas funcionales bancarios,
asegura informacion oportuna, integridad de la
misma, y la posibilidad, para la Institucion
Financiera, de ir incorporando funcionalidades
y conocimiento de acuerdo a sus necesidades,
sin necesidad de generar interfaces entre
dichos sistemas.

Estos sistemas nucleo, son el soporte a los
sistemas funcionales bancarios incluidos en
Bantotal Core:

e Sistema de Cuentas Corrientes vy
Cuentas de Ahorro

e Sistema de Préstamos, Garantias
Recibidas

e Sistema de Garantias Otorgadas

e Sistema de Lineas de Crédito

e Sistema de Depdsitos a Plazo

e Sistema de Tarjetas de Débito

e Sistema de Valores al Cobro

e Sistema de Cajas

e Sistema de Descuentos

e Sistema de Cajas de Seguridad

e Sistema de Recaudaciones

e Sistema de Leasing

e Sistema de Informacion a Organismos
Reguladores

Soluciéon web, en versidon .net o Java,
permitiendo operar con las siguientes bases
de datos: IBM/DB2400 - Oracle -
Microsoft/SqlServer.

¢Por qué elegir Bantotal Core?

Es una solucion probada e Es flexible tanto a nivel
instalada en mas de 60 funcional,
Instituciones Financieras de como nivel tecnolégico
14 paises (multi-browser/multi-
plataforma)

Asegura la escalabilidad ante Es reconocido por muy
el crecimiento del mercado importantes consultoras
internacionales
especializadas, como Gartner
y Forrester




Bantotal es la referencia en soluciones tecnoldgicas para Microfinanzas, se ha implementado en las instituciones de
microfinanzas mas importantes de Latinoamérica. Esto ha permitido incorporar en Bantotal— Microfinanzas los mejores
procesos y practicas del sector.

. Qué es lo que aporta Bantotal Microfinanzas
a una Institucion Financiera?

Acceder a una fraccion importante de mercado
que no accede a los créditos tradicionales y que
tiene necesidades especificas que los mismos
no satisfacen.

Minimizar riesgos a través del exclusivo sistema
de Scoring de Bantotal.

Agilizar la operativa con los clientes
preferenciales de la institucion, mediante el
score de segmentacion y el procesamiento de
renovaciones de créditos.

Ganar flexibilidad para definir y lanzar nuevos
productos, mediante una solucion altamente

parametrizable, diferenciando sus productos en
el mercado objetivo.

Conocimiento de Negocio, mediante una
solucion basada en procesos de negocio
documentados bajo estandares BPMN 2.0

Absoluta visibilidad de la cartera de créditos
MOrosos para una gestion sobre la base de
informacion.

Facilidad para la gestion de tareas de evaluacion
de la actividad econdmica del cliente, visitas de
seguimiento y cobranzas de los asesores
mediante un Administrador de Vistas Bantotal.
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CARACTERISTICAS Y FUNCIONALIDADES

Permite el procesamiento de microcréditos
individuales, grupales y solidarios.

Los créditos se generan mediante el motor de
flujo de trabajo GXflow que incorpora las
mejores practicas en microfinanzas a nivel de
Latinoamérica.

Cada etapa del flujo de otorgamiento de
créditos cuenta con validaciones que aseguran
el cumplimiento de las politicas definidas por la
Institucion Financiera.

El flujo de otorgamiento permite procesar no
solo alta de préstamos, sino también otras
operativas, como ser: renovaciones,
refinanciaciones, cartas fianzas, limites de
créditos, lineas revolventes y desembolsos
parciales.

Presenta una logica de armado de arboles de
autorizaciones flexible, tanto para la aprobacion
de la solicitud de créditos como para la

autorizacion de excepciones a las politicas de la
institucion.

Cuenta con un moddulo de administracion de
evaluaciones socio-econdémicas, el cual permite
armar diferentes modelos orientables tanto a
microempresarios 0 asalariados. Esto permite
que puedan procesarse no solo préstamos
tradicionales “Micro”, sino también préstamos a
personas pertenecientes al segmento
“Dependiente”.

La solucién cuenta con un sistema de alerta que
permite realizar diferentes acciones que van
desde el blogueo del proceso, el requerimiento
de autorizaciones, etc.

Permite un eficiente control de la recepcion de
documentacion requerida para el
procesamiento del crédito.

Brinda a analistas y gestores un panel de control
de creditos morosos para la gestion de
cobranzas.

¢ Por queé elegir Bantotal Microfinanzas?

Permite no solo procesar
operaciones de clientes
microempresarios, sino
también permite ecaluar
clientes asalariados

Es de uso simple e intuitivo,
concebida para que tanto
analistas como gestores
puedan operar de forma agil

Incorpora la mayor cantidad Permite personalizar los
de conocimiento y mejores productos y diferenciarse en
practicas en Microfinanzas en | el mercado teniendo absoluto
Latinoamérica control y visibilidad de su

negocio




Bantotal Comercio exterior permite a la institucion financiera desarrollar el negocio de las Cartas de Crédito, Garantias,
Cobranzas, Giros y Cheques Internacionales.

¢ Que es lo que aporta Bantotal Comercio exterior
a una Institucion Financiera?

Mantener el negocio bajo control, brindando a
los ejecutivos, informacion detallada de cada
etapa de las operaciones, manteniendo un

inventario dentro del sistema.

Tomar mejores decisiones de negocio,
brindando informaciéon clave en un formato
amigable y en forma oportuna sobre las

diferentes operaciones realizadas.

Conocimiento de negocio mediante una
solucion basada en procesos de negocio
documentados bajo estandares BPMN 2.0
que permite administrar eficientemente las
diversas operativas, ahorrando tiempo vy

costos.

Cumplir con los estandares y normas del

comercio internacional.



Garantias stand by internacionales vy
domeésticas.

Generacion de mensajes SWIFT ejecutando la
interconexion con SWIFT Alliance.

Inventario de operaciones.

Admision de sistemas de pagos en convenio
con ALADI.

Control de plazo de los documentos.

Consultas sobre operaciones realizadas.
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CARACTERISTICAS Y FUNCIONALIDADES

Cumplimiento de normas UCP 600, URR725,
CCl circ. 522, URDG 758.

Emision y  recepcion de  cobranzas
documentarias y financieras.

Gestion de garantias otorgadas y recibidas.

Emision de cartas de crédito de importacion
con emision automatica de mensajes SWIFT.

Célculo de impuestos, gastos, comisiones,
intereses, etc. en forma automatica.

¢Por queé elegir Bantotal Comercio Exterior?

Es una herramienta que
integra conocimiento,
funciones y practicas en
COmercio exterior

Resuelve todo lo que
necesita su institucion
financiera para desarrollar el
negocio del comercio exterior
en una Unica solucion

Es una herramienta con la
flexibilidad necesaria para
adaptarse a los diferentes
perfiles de los clientes de la
institucion



BPeople es un conjunto de personas apasionadas, enfocadas en entender y desarrollar soluciones para crear
experiencias memorables en el cliente de nuestro cliente. Somos personas, trabajando para personas.

¢ Qué es lo que aporta BPeople
a una Institucion Financiera?

Rentabilizacion: Acercando la Institucion
Financiera a diferentes momentos de la vida de

un cliente.

Fidelizacion: Generando experiencias que

sobrepasan las expectativas de los clientes.

Posicionamiento: Brindando la posibilidad de
personalizar las soluciones generando un

diferencial en el mercado.

Relacionamiento: Posibilitando la participacion
de la Institucion Financiera en diferentes

momentos de la vida de sus clientes.



SOLICIONES BPEOPLE

Banca Web

Tus Clientes podran realizar operaciones en

forma agil e Intuitiva, definiendo favoritos,
decidiendo ellos mismos el orden en que quieren
visualizar las soluciones disponibles, segun la

relevancia que tengan para ellos.
Banca Mavil

Llevamos la misma potencia de nuestra Banca
Web al lugar donde se encuentren tus clientes,
para mejorar su experiencia. Nuestra solucion
omnicanal le permitira a tus clientes comenzar
una accion en su Banca Web y continuarla en su

teléfono movil y viceversa.
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Onboarding Digital

Tradicionalmente, abrir una cuenta bancaria o
iniciar cualquier tipo de actividad con una
Institucion  Financiera implica esperar varios
minutos en una linea telefonica, hacer largas filas
para poder mantener una reunion cara a cara con
un ejecutivo, completar muchos formularios,
entregar mucha documentacion y el mismo
procedimiento se repite, inclusive para clientes
que quiere abrir una nueva cuenta en su banco.
Todo esto afecta negativamente al Banco y al
Cliente. La Institucion Financiera incrementa sus
costos y el cliente experimenta una mala

experiencia que implica pérdida de tiempo.

¢ Por qué elegir Bantotal BPeople?

Probado: Son soluciones
probadas en diferentes
Instituciones Financieras de
América Latina.

Design Sprint: Reducimos el
riesgo en la toma de
decisiones al minimo y
aceleramos el proceso de
implementacion. Validando la
idea visualizando el producto
disenado incluso antes de su
desarrollo.

Metodologia Agil:
Gestionamos los proyectos
en forma veloz y flexible,
mediante iteraciones con el
cliente, que permiten
ajustarnos a sus
necesidades, y entregas
frecuentes e incrementales,
minimizando el time-to-
market.

Inteligencia Artificial:
Incrementamos al maximo la
usabilidad y accesibilidad del
producto mediante el uso de

asistentes virtuales que
reducen aun mas la curva de
aprendizaje de nuestras
soluciones.



Bantotal Procesos de Negocio es una herramienta clave para que las Instituciones Financieras puedan funcionar sobre
la base de procesos bien definidos y orientados a alcanzar sus objetivos estratégicos y mantener el negocio bajo control.

¢ Que es lo que aporta Bantotal Procesos de Negocio
a una Institucion Financiera?

Elevar la calidad de servicio brindada a los
clientes de la institucion.

Minimizar tiempos de entrega al cliente.

Contar con trazabilidad de los procesos que
puede compartirse con el cliente para alinear
expectativas de las partes.

Aseguramiento de los niveles de calidad
establecidos por la organizacion.

Controlar el desempeno de cada area de la
institucion con total visibilidad respecto del
desemperio.

Anticiparse y generar acciones correctivas
ante desvios respecto de lo planificado.

Nivelar la asignacion y carga de trabajo de los
diferentes operativos de la institucion.

Obtener lecciones aprendidas para mejorar,
en forma continua, la operativa del negocio.

Reglas de funcionamiento claras para todos
los involucrados.

Alertas que sirvan como recordatorio para la
correcta gjecucion de los procesos definidos.

Contar con informacion precisa y en tiempo
real para tomar definiciones estratégicas a
nivel Cia
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CARACTERISTICAS Y FUNCIONALIDADES

Definicion de tareas.

Definicion del orden en que se deben ejecutar las tareas definidas.
Definicion de roles y niveles de autoridad.

Definir flujos de datos.

Definir mensajes a transmitir.

Definir alertas.

¢Por que elegir Bantotal Procesos de Negocio?

Es una herramienta probada Contiene procesos pre Nuestros consultores Es una herramienta de uso
en instituciones financieras disefiados que acumulan las | cuentan con el conocimiento | simple que permite agilizar
de América Latina y el Caribe mejores practicas de de negocio necesario para los procesos, permitiendo
mercado ayudar a que la institucion mejorar los tiempos en la

defina sus procesos de venta de productos

negocio clave siguiendo
estandares globales
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Bantotal Tesoreria brinda al inversionista una vision global de su portfolio mediante un sistema escalable en términos
de variedad de productos y volumen de negocio.

¢ Que es lo que aporta Bantotal Tesoreria
a una Institucion Financiera?

Optimizar la gestion de riesgos, teniendo la
posibilidad de administrar portafolios discriminando
segun categorias de riesgo.

Actualizar en forma permanente la valuacion del
portafolio invertido.

Entregar mayor valor a sus clientes, comunicando
eventos corporativos para que el inversionista
pueda tomar decisiones en forma oportuna.

Realizar acciones téacticas de marketing,
generando bonificaciones globales y reducciones
sobre comisiones pendientes del periodo.

Generar comisiones a partir de un tarifario
diferenciado por cliente por los conceptos mas
habituales, como ser la intermediacion en
productos, la custodia de tftulos, entre otros.

Controlar la operativa en forma eficiente,
estableciendo limites por monedas en la posicién
general de la institucion, estableciendo limites por
trader, gestionando riesgos de liquidacion,
asegurando procesos mediante un flujo operativo
que va desde el Front Office hasta el Back Office,
etc.

Tener plena visibiidad de su negocio,
proporcionando alertas de superacion de limites,
en linea, identificar las inversiones realizadas por el
cliente en los custodios para cada uno de los
actives, contando con informacion en linea de la
posicion de todas las areas de la institucion,
conociendo la rentabilidad de cada operacion
realizada, valorizando las operaciones Forward
segun requerimientos de la plaza, identificando los
corresponsales con los que se opera, etc.

Contar con mayor seguridad en la toma de
decisiones, definiendo roles para el front office,
middle office y back office. Generando autorizacion
de excepciones en linea por parte del middle office
para una mayor fluidez del ingreso.

Contar con informacidn en linea, facilitando la
interconexion con sistemas bursatiles.

Tener flexibilidad para el desarrollo del negocio,
autorizando excepciones en linea por parte del
Middle Office.

Eliminar problemas de roles y responsabilidades,
estableciendo funciones % niveles de
responsabilidades claros para el Front Office,
Middle Office y Back Office
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CARACTERISTICAS Y FUNCIONALIDADES

Multiples monedas de inversiones en Limites de inversion dentro de cada cartera.
diferentes tipos de activos, cuentas vista,
plazos fijos, depdsitos fiduciarios, compra de
plazos fijos, etc.

Separacion del portafolio de inversiones en
tres carteras: negociacion, disponible para la
venta y al vencimiento.

Gestion de perfiles de clientes: adverso al
riesgo, conservador, balanceado, crecimiento
y agresivo.

Definicion de portafolios de acuerdo al perfil de
inversion que tiene asociado el cliente.

Calculo de rentabilidad de trading para cada
banca  estableciendo  porcentajes de
participacion entre cada una de las bancas y
la mesa de cambios en la realizacion de las
operaciones.

Consulta grafica de posicion con variaciones

o Negociacion en multiples mercados a nivel
diarias del mercado.

local e internacional.

Facturacion mensual de las comisiones. y , )
Integracion al sistema SWIFT para el envio de

Liquidacion servicios financieros tales como, mensajes de concentracion y liquidacion de
pago de intereses, amortizaciones y pago de operaciones.
dividendos.

Interconexion con sistemas bursatiles.
Conexién con los principales proveedores de ~ _
. Gestidn de excepciones.
precios-
. Gestion de roles y responsabilidades de las
Limites por trader. ) . AL
diferentes areas de la institucion
Conocimiento de Negocio, mediante una
solucion basada en procesos de negocio

documentados bajo estandares BPMN 2.0

¢ Por qué elegir Bantotal Tesoreria?

Es una herramienta flexible Ayuda a obtener la mayor Brinda la informacion que Es una herramienta probada
que permite operar en todos rentabilidad posible en un necesita para gerenciar el en instituciones financieras de
los productos financieros mercado con fuertes negocio en forma optima gran porte que operan en
existentes en el mercado fluctuaciones. Permite captar mercados altamente

clientes y desarrollar su fluctuantes
Negocio en un segmento
Premium




NUESTRAS OFICINAS

Uruguay

Montevideo

Parque Tecnoldgico
LATU

Av. ltalia 6201
Edificio Los Pinos -
Planta Baja

C.P.: 11500

+ (698) 2601 2777

Argentina

Buenos Aires

Lavalle 710

Piso 6 - Oficinas Ay B
C.P.: 1047

+ (5411) 5272 2934

Montevideo

Zonamerica

Ruta 8 km 17.5
Edificio Synergia
Oficina 002

C.P.: 91600

+ (5698) 2518 2777
+ (598) 2518 2778

Peru

Arequipa

Urb. Magisterial Il
Mz. A Lt. 4 — Yanahuara
+ (6154) 253 596

Montevideo

Parque Tecnoldgico
LATU

Av. ltalia 6201
Edificio Los Alamos -
Planta Baja

C.P.: 11500

+ (698) 2601 2777

Chile

Providencia

Providencia

Padre Mariano N° 82
C.P.: 7500026

+ (662) 2236 4760

+ (662) 2236 6037
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Paysandu

Guichon

Av. Artigas 519
Oficina 001

C.P.: 60008

+ (5698) 4742 2977

México
Ciudad de
México

Ciudad de México
Arquimedes N° 3 Space
Arquimedes — Piso 2
Col. Polanco V Secciéon
C.P.: 11580

+ (55) 8596 7796

+ (55) 8596 7798




